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1. OBJETO

El objeto de esta politica es establecer los principios basicos, el marco general y el
proceso de implementacion del marco y de la gestién de riesgo.

2. ALCANCE

La presente politica es de aplicacion a la totalidad de la empresa, esto es,
Administracién Central y Centrales Eléctricas y abarca a todos los procesos y proyectos que
desarrolle la empresa.

3. RESPONSABILIDADES

3.1. El contenido de este documento CCA lo delega en el Area Auditoria Interna,
Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos.

3.2. la correcta implementacion es una responsabilidad compartida entre el Comité de Riesgo
y las Areas y Gerencias de CCA.

3.3. El Sector de Organizacion y Métodos tiene la responsabilidad de colaborar en el disefio,
la actualizacién, distribucion, guarda y disposicién final del procedimiento llegado el
momento.

3.4. El Directorio de Centrales de la Costa Atlantica S.A. es el responsable de la fijacién y
aprobacion de las politicas y estrategias generales de la sociedad vy, en particular, de la
politica de Gestién de Riesgos.

4. DEFINICIONES
4.1 GLOSARIO:
4.1.1 CCA: Centrales de la Costa Atlantica
4.1.2 Factores de Riesgo

4.2.1.1 Riesgo: efecto de la incertidumbre sobre el logro de los objetivos. Un efecto
es un desvio respecto de lo esperado (ya sea positivo y/o negativo). El riesgo, por lo

general, se define en términos de la combinacién de las consecuencias de un evento y la
probabilidad

4.2.1.2 Gestidn de riesgo: actividades coordinadas para dirigir y controlar una
organizacion con respecto al riesgo

4.2.1.3 Marco de gestion de riesgo: conjunto de elementos que sientan los
fundamentos y disposiciones dentro de la organizaci6n para disefiar, implementar, hacer el

5i este documento se encuentra en formato papel, el mismo representa una copia no controlada; salvo que se encuentre
firmado por el responsable de”Auditoria Interna, Cumplimiento Normative y Gestidn de Riesgos u Organizacion y Métodos,
los cuales le daran un periodo de vigencia.
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seguimiento y control, revisar y mejorar continuamente la gestion de riesgo en toda la
organizacion

4.2,1.4 Proceso de gestion de riesgo: aplicacion sistematica de las politicas,
procedimientos y pricticas de gestibn a las actividades de comunicacion, consulta,
establecimiento del contexto, identificacion, analisis, valoracidn, tratamiento, seguimiento
y control, y revisién del riesgo

4.2.1.5 Riesgo Operacional: Se define al riesgo operacional como el riesgo de
pérdida debido a la inadecuacién o el falio de los procedimientos, las personas y los
sistemas internos o a acontecimientos externas

4,2.1.6 Riesgo de Cumplimiento: El riesgo de cumplimiento es el riesgo de recibir
sanciones, incluso econdmicas, o de ser objeto de otro tipo de medidas disciplinarias por
parte de organismos supervisores como resultado de incumplir las leyes, regulaciones,
normas, etc.

4.2.1.7 Riesgo Ambiental: E! riesgo :ambiental es Ié posibilidad de que se produzca
un dafio o catastrofe en el medio ambiente debido a un fendmeno natural o a una accion
humana. Para gestionar este riesgo se observara, entre otras normas, los estindares para
evaluaciones ambientales estadounidense ASTM E 1527-00.

4.2.1.7 Riesgo Seguridad e Higiene: Es el riesgo de accidentes y enfermedades a

que estan expuestos los trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo.

4.2.1.8 Riesgo Financiero: Son todos aquellos relacionados con la gestion
financiera de la empresa, es decir aquellos movimientos, transacciones y demas elementos
que tienen influencia en las finanzas empresariales: inversion, diversificacién, expansion,
financiacién, entre otros

4.2.1.9 Riesgo de Corrupcién: Es el riesgo de uso de los bienes ptblicos para

beneficio privado, de una conducta deshonesta o fraudulenta de quienes ostentan poder,

que suelen implicar sobornos y/o el abuso de poder encomendado para obtener beneficios

POLITICA

5.10BJETIVOS DE LA ORGANIZACION PARA LA GESTION DEL RIESGO

El Directorio, consiente de la importancia de la gestidbn de riesgos, se compromete a

desarrollar todas sus capacidades para que los riesgos reléevantes de todas las actividades se

encuentren adecuadamente identificados, medidos y gestionados, y establece, a través de esta

Si este documento se encuentra en formato papel, el mismo representa una copia no controlada; salvo que se encuentre
firmado por el responsable de Auditorfa Interna, Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos u Organizacion y Métodos,
los cuales le dardn un pericdo de vigencia.
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politica, los mecanismos y principios basicos que permitan contribuir a los siguientes objetivos

generales:

5.1.1 Mejorar la identificacién de oportunidades y amenazas

5.1.2 Optimizar la gestién empresarial

5.1.3 Aumentar la confianza de los grupos de interés

5.1.4 Establecer una base para la toma de decisiones

5.1.5 Mejorar los controles y los métodos de seguimiento y monitoreo

5.1.6 Optimizar la prevencion y la gestidn de incidentes

5.1.7 Minimizar las pérdidas asociadas a los procesos empresariales

5.1.8 Fomentar el aprendizaje organizativo en todos sus niveles

5.2 PRINCIPIOS, MARCO Y PROCESO
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Andlisis del riesgo
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PROCESO

Para que la gestién de riesgo sea eficaz, Centrales de la Costa Atlantica S. A. cumple, en
todos los niveles, con los siguientes principios. La gestién de riesgos:

5.2.1.1Crea y protege valor. La gestién de riesgo contribuye a demostrar el logro de los
objetivos y la mejora en el desempefio

5.2.1.2Es una parte integral de todos los procesos de la organizacién

papei, el mismo representa una copia no controlada; salvo gue se encuentre
na, Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos u Organizacién y Métodos,
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5.2.1.3Es parte de la toma de decisiones

5.2.1.4Trata explicitamente la incertidumbre

5.2.1.5Es sistematica, estructurada y oportuna

5.2.1.6Se basa en la mejor informacidn disponible

5.2.1.7Esta disefiada a medida

5.2.1.8Tiene en cuenta factores humanos y culturales

5.2.1.9Es transparente e inclusiva

5.2.1.10Es dindmica, iterativa y capaz de reaccionar ante cambios

5.2.1.11Permite la mejora continua de la organizacién

5.2.2 MARCO

El marco proporciona los fundamentos y las disposiciones que se deben incorporar en toda
la organizacion y en todos los niveles y estd compuesto por:

5.2.2.1 Mandato y Compromiso (lo que incluye la definicién y respaldo de la politica
degestiéon de riesgo, definicion de indicadores de desempefio, asignacion de
responsabilidades, asegurar los recursos necesarios para la gestién de riesgos, comunicar
los beneficios de la gestién de riesgos a todas las partes interesadas y asegurar que el
marco de gestion del riesgo continla siendo apropiado)

5.2.2.2Disefo del marco para gestionar el riesgo
.5.2.2.3Implementacion de la gestidon del riesgo

5.2.2.45eguimiento, control y revisidon del marco

5.2.2.5Mejora continua del marco

5.3 MODELO DE RESPONSABILIDADES EN LA FUNCION DE RIESGOS

Centrales de la Costa Atlantica S. A. sigue un modelo de gestién y control de riesgos
basado en tres lineas de defensa:

5.3.1 La primera linea de defensa estd constituida por los integrantes del Comité de Riesgo
que son los responsables primarios en la identificacion de riesgos, andlisis, valoracion y plan de
respuesta a los mismos. Para atender su funcidn, la primera linea de defensa debe disponer de

los medios para identificar, medir, gestionar y reportar los riesgos asumidos.

5.3.2 La segunda linea de defensa es una funcién de soporte desempeifiada por el

Comité de Riesgo y la Unidad Integridad, Transparencia y Gestion de Riesgos. Esta segunda

Si este documento se encuentra en formato papel, el mismo representa una copia no controlada; salvo que se encuentre
firmado por el responsable de Auditor{a Interna, Cumplimiento Normativo y Gestidn de Riesgos u Organizacién y Métodos,
los cuales le darén un pericdo de vigencia.
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linea de defensa vela por el control efectivo de los riesgos y asegura que los mismos se

gestionan de acuerdo con el nivel de apetito al riesgo definido

5.3.1 Auditoria Interna como tercera linea de defensa y su labor de Gltima capa de
control, evalGta periédicamente que las politicas, métodos y procedimientos son adecuados y
comprueba su efectiva implantacion.

Las tres lineas de defensa cuentan con un nivel de separacidn e independencia suficiente
para no comprometer la efectividad del esquema general y actGan coordinadamente a fin de

maximizar su eficiencia y potenciar su efectividad.

MARCO / PROCESO RESPONSABLE

DESARROLLO, IMPLEM_ENTAC!ON_ Y L Dlrectono R
MANTENIMIENTO DEL MARCO =~ * i n i i _
GESTION DEL RIESGO (IDENTIFICACION, Responsables Primarios
VALORACION, RESPUESTA AL RIESGO)

ESTABLECIMIENTO Y'SEGUIMIENTO = | ~ © . AreaOrganizacién y. Métodos -
MEDICION DE DESEMPENO (INDICADORES) | =~ = 0 oo o
SEGUIMIENTO, CONTROL YREVISION DEL Comité de Riesgo

MARCO

PROCESO DE PRESENTACION DE INFORMES | .~ ComitédeRiesgo

. : Area Auditorfa Interna, Cumplimiento
AUDITORIA DE LA GESTION DE RIESGOS Normativo y Gestion de Riesgos. Unidad

de Auditoria Interna - (UAI)

N EACH amon et | Area Auditoria Interna, Cumplimiento
ICMOP(I)_IE!I\)'III?N/-}Igg%é -FDAECH.TC’E?%’E?JEA | - Normativo y Gestién de Riesgos. Unidad
R T T |oide Integridad, Transparencia y:Gestion

RIESGOS - 0 deRiesgos - (UITG) -
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5.4. NIVEL DE RIESGO Y ESTRUCTURA DE LiMITES. FUNDAMENTOS

El nivel de riesgo se define como la cuantia y tipologia de los riesgos que se considera
razonable asumir en la ejecucion de la estrategia de la empresa, de modo que la organizacién
pueda mantener su actividad ordinaria frente a la ocurrencia de eventos inesperados.

Los principales elementos que definen el nivel de riesgo y que lo fundamentan son:

5.4.1 Un perfil de riesgo medio - bajo y predecible para todos los factores de riesgo
excepto para el riesgo de corrupcién donde la tolerancia es cero

5.4.2 Una funcidén de riesgos independiente qu'e garantice una fuerte cultura de riesgos
enfocada a la proteccion y el aseguramiento de la adecuada rentabilidad del capital.

'5.4.3 Una disponibilidad adecuada y suficiente de medios humanos, sistemas vy
herramientas que permitan garantizar el mantenimiento de un perfil de riesgos compatible
con el nivel de riesgo establecido

5.5. COMPROMISO DEL DIRECTORIO

5.5.1 Asignar los recursos necesarios para asistir a los responsables por cargo y
responsables de la gestion del riesgo.

5.5.2 Revisar y mejorar la politica y el marco de gestién del riesgo tanto periddicamente
como en respuesta a un evento o cambio en las circunstancias.

5.6. APROBACION Y DIFUSION DE LA POLITICA

El Directorio adoptara las medidas necesarias para la difusién y cumplimiento de esta
Politica a toda la organizacion, asignando los medios necesarios (humanos, tecnoldgicos y
financieros, asi como de formacidn y cultura de contro! y gestién de riesgos).

6. REFERENCIAS y ANEXOS

6.1. REFERENCIAS
6.1.T IRAM - ISO 31.000- 2015. Gestién del Riesgo

6.1.2 AZ/NZS 4360 -1.999. Estandar Australia y Nueva Zelanda. Administracién de Riesgos
en Empresas Piblicas

6.1.3 IRM. Instituto Britanico de Gestion de Riesgos.2002
51 este documento se encuentra en formato papel, el mismo representa una copia no controlada; salvo que se encuentre

firmado por el responsable de Auditoria Interna, Cumplimiento Normativo y Gestioén de Riesgos u Organizacién y Métodos,
los cuales le darédn un periodo de vigencia.
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6.2. ANEXOS

6.2.1 PG 09-001 Procedimiento General de Gestién [ntegral de Riesgos.
6.2.2 PE 09-002 Funcionamiento de! Comité de Riesgo
6.2.3 AL 09-001/01 ANEXO I. Misiones y Funciones del Comité de Riesgo

7. DISTRIBUIDOR

Destino Copia N° Lugar de Archivo
Directario 1 Formato Papel
Gerente General 2 Sistema Redmine
Gerencia de Adm. y Finanzas 3 Sistema Redmine
Gerencia de Produccién 4 Sistema Redmine
Gerencia de Asuntos Legales 5 Sistema Redmine
Gerencia c_ie Seguridad e Higiene, Medio 6 Sistema Redmine
Ambiente y Nuevos Proyectos
Gerentes de Plantas 7 Sistema Redmine
RRHH 8 Sistema Redmine
Gerencia de Comercializacion y Despacho. 9 Sistema Redmine
Auditoria Interna, Cumplimiento
Normativo y Gestidn de Riesgos. 10 Sistema Redmine
Organizacién y Métodos 13 Sistema Redmine
Prensa 12 Sistema Redmine

8. REVISIONES

Revisio agi itul L .
N "l Fecha Pag:,na Ca;;qtou 0 Descripcién del Cambio Responsable
Se reemplaza Fortalecimiento Institucional  por P R .
Todo el - P N . Maria Guillermina
02 1/10/21 documento Auditoria Interna, Cumphr_mento Normativo y Gestién Mercapidez
de Riesgos
1/10/21 Todo el Se reemplaza Area Calidad y Control de Gestién por { Maria Guillermina
02 AL P p
documento Organizacion y Métodos Mercapidez
02 1/10/21 5 Se modifica contenido en el punto 4.1.2. Factores de | Maria Guillermina
riesgos Mercapidez
02 1/10/21 5 Se modifica contenido en el punto 5.3 MODELO DE | Maria Guillermina
RESPONSABILIDADES EN LA FUNCION DE RIESGQOS Mercapidez

Si este documento se encuentra en formato papel, el mismo representa una copia no controlada; salvo que se encuentre
firmado por el responsable de Auditoria Interna, Cumplimiento Normativo y Gestién de Riesgos u Organizacion y Métodos,
los cuales le dardn un periodo de vigencia.




